POLITICA DA QUALIDADE

Exceléncia com seguranc¢a e cuidado centrado na pessoa

* Qualidade e Confiabilidade
Garantir resultados precisos, seguros e oportunos, com melhoria continua dos processos.

e Cuidado Centrado na Pessoa
Oferecer atendimento humanizado, respeitando necessidades, valores e expectativas dos pacientes.

= Seguranca e Gestdo de Riscos
Identificar, avaliar e controlar riscos, priorizando a seguranga do paciente e a exceléncia assistencial.

* Pessoas e Cultura de Exceléncia
Desenvolver e engajar colaboradores, for

lecendo uma cultura de qualidade, ética e alto desempenho.
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